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RESUMEN

El presente informe de sistematizacion aborda las experiencias del taller
realizado por la Federacion Ecuatoriana de Organizaciones GLBTI entre marzo
y abril del 2017, dirigido a la poblacion guayaquilefia con el fin de concienciar y
difundir conceptos de liderazgo y derechos humanos a nivel nacional e

internacional.

Analizando datos de instituciones gubernamentales y recolectados durante las
jornadas se presenta el cambio de percepcidn de los temas tratados y se palpa
la realidad de las comunidades GLBTI; ademas se propone mejoras en la

metodologia para el desarrollo de futuros talleres.



INTRODUCCION

La sistematizacion de la experiencia del “Taller de Liderazgo, Derechos
Humanos LGBTI y Paz” ofrecido en el 2017 por la Federacién Ecuatoriana de
Organizaciones GLBT a personas con interés en aprender sobre derechos
humanos y expandir sus conceptos de liderazgo y paz, es el producto de la
mirada analitica de la experiencia vivida por la autora Mdnica Mite como

participante del taller.

El presente informe expone objetivos generales y especificos asi como la
justificacion de la realizacion del taller y el objeto de la sistematizacion. Ademas
describe las actividades realizadas durante las dos jornadas con la metodologia
empleada, teniendo como base el enfoque el ser humano como sujeto de su
propio desarrollo. También se presentan datos de estudios e investigaciones de
instituciones gubernamentales que revelan informacion importante de

discriminacion de la comunidad GLBTI.

La metodologia implementada fue expuesta por Oscar Jara Holiday en su libro
‘Para sistematizar experiencias: una propuesta tedrica y practica” publicado por
Alforja, Programa Regional Coordinado de Educacion Popular en 1994, que dicta
cinco pasos para recuperar la experiencia vivida, las conclusiones arrojadas en
el analisis ayudaran a abordar de manera mas efectiva los temas de liderazgo y

derechos humanos.



OBJETIVO GENERAL

Presentar el impacto del taller sobre los conceptos de liderazgo, derechos
humanos, y paz de los participantes a través de una recopilacion de documentos
y factores que intervinieron en el proceso, con el fin de proponer una estrategia

de comunicacion asertiva entre la sociedad y la organizacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Establecer los conceptos preconcebidos de los participantes al taller, en
materia de liderazgo, derechos humanos, y paz

» Sintetizar los conceptos adoptados luego de la participacion en el taller,
en materia de liderazgo, derechos humanos, y paz

» Analizar la estrategia comunicativa que motivo los cambios de
percepciones en relacion al liderazgo, derechos humanos, y paz

= Proponer una estrategia que permita una mejora en la promulgacién de

liderazgo, derechos humanos, y paz



METODOLOGIA

Se implementara la metodologia propuesta por Oscar Jara Holliday, sociologo y
educador, descrito en su libro “Para sistematizar experiencias: una propuesta

tedrica y practica” que propone cinco momentos:

Punto de partida: la experiencia vivida
Las preguntas iniciales
La recuperacion del proceso vivido

Las reflexiones de fondo ¢ Por qué paso lo que pasé?

o K~ w0 bd =

Los puntos de llegada (Oscar Jara Holliday,1994)

Punto de partida

El interés de sintetizar el “Taller de Liderazgo, Derechos Humanos LGBTI y Paz”
nace del compromiso de comunicar y concientizar los derechos de la comunidad

mencionada y como han ido cambiando para promover su inclusion social.

Si bien la Primera Investigacion Sobre Condiciones De Vida, Inclusion Social Y
Derechos Humanos De La Poblacion GLBTI En Ecuador realizada por el INEC
en 2013, revela que el 78,5%, de la poblacion mencionada, conoce o0 ha
escuchado las Reformas a la Constitucion realizadas en 2009 sobre el
reconocimiento a la no discriminacion, es de vital importancia que se continue
con la tarea de divulgacion de los derechos humanos, ya que se minimizaria la
violacién e influiria sobre la busqueda de justicia. (Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos, 2013)

Para conocer los conceptos establecidos previamente al taller y fomentar una
mejor divulgacion de los derechos era preciso recopilar la informacién
documentada relacionada a las actividades desarrolladas tales como el
programa, audios, la encuesta realizada previa y posteriormente al taller,

fotografias y materiales de apoyo.



Al respecto y de acuerdo a la entrevista con la Srta. Maria Sol Mite, Delegada
del Presidente de la Republica ante el Consejo de Género, comenta “/a base de
una sociedad mas justa e igualitaria es la educacion, y si nosotros no conocemos
nuestros derechos, muy dificilmente podremos aprender de una manera efectiva

gramatica, castellano ni lenguaje.

Las preguntas iniciales

La sistematizacién de las jornadas del taller “Liderazgo, Derechos Humanos
LGBTI y Paz” tiene como objetivo reconstruir la practica llevada a cabo entre
marzo y abril del 2017, para obtener una vision mas profunda de como se

desarrollo la experiencia.

Este trabajo nos permitira reconocer los conceptos iniciales que poseen los
participantes respecto a las cualidades, valores, caracteristicas de un lider y su
influencia en la sociedad. Igualmente nos proporcionara informacion sobre el
conocimiento de los grupos a los cuales se ha vulnerado mas frecuentemente
los derechos y cuales han sido, y la percepcion en los avances relacionados a la

inclusion de la comunidad GLBTI en la sociedad.

Para iniciar la sistematizacién se recopil6 la informacién documentada realizadas

en las jornadas del taller tales como:

= Disefo metodoldgico implementado en el taller
» Encuesta sobre los conocimientos de liderazgo y derechos humanos

= Material de apoyo de los facilitadores

Se realizaron encuestas a los participantes del taller para poner en evidencia
sus conocimientos previos sobre temas de liderazgo, derechos humanos,
tomando en consideracion su perspectiva, no solo dentro del entorno GLBTI,
sino a nivel social. El tipo de encuesta implementado fue estructurado, con
tipo de preguntas cerradas dicotomicas, de opcion multiple y de escala
presentadas por Murillo, J. (Corral, 2008). Las preguntas de opcion multiple
son aquellas en las que brindan diversas opciones de respuestas y se pide al

encuestado que elija una o mas de las alternativas dadas. Las preguntas



dicotémicas presentan solo dos alternativas por ejemplo verdadero-falso, si-
no, acuerdo-desacuerdo. En cambio, las preguntas de escala presentan una

escala preestablecida elaborada por el investigador.

También, se elaboraron entrevistas para cada uno de los participantes de la
experiencia con el fin de identificar los aspectos mas notables y como el taller
ha influido en su pensamiento critico. El tipo de entrevista realizada fue
abierta o no estructurada de modalidad profunda ya que segun Fidel Pérez
brinda libertad en la expresion de opiniones y emociones, usada

generalmente en el analisis de valores y normas. (Pérez, 2009)

La recuperacién del proceso vivido

El taller se dio lugar en las instalaciones de la Federacion Ecuatoriana de
Organizaciones GLBTI en la ciudad de Guayaquil, en dos jornadas de tres horas
cada una, entre marzo y abril del 2017, guiado por la Srta. Marisol Mite Galarza,
miembro activa de la organizacion y activista por los derechos del grupo

mencionado.

Durante el primer dia se realizé una evaluacion inicial sobre las expectativas del
taller y conocimientos relacionados a los derechos humanos vy liderazgo,

poniendo en evidencia los siguientes resultados:

Expeclativas.- Los participantes mostraban interés en actualizacion de los
derechos humanos en el ambito de politica publica, exposicion de experiencias
de miembros de la comunidad GLBTI, técnicas de liderazgo, avances de la
sociedad en la inclusion de esta comunidad, como desarrollarse como lider y la

mediacion.

Sobre Ilos conocimienfos.1.0os diez asistentes al taller respondieron un

cuestionario de 12 preguntas:



CONOCE SOBRE LOS EMBAJADORES, MENSAJEROS O DEFENSORES DE LA PAZ
SABE QUE ES LA PAZ

SABE QUE ES LA MEDIACION

CONOCE SOBRE LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR Y QUE
ARTICULO RECONOCE VARIOS DERECHOS DE LA VIDAY COMO TAL LOS...
RECONOCE NO SABER ACERCA DE LOS PROCESOS PARA DEMANDAS
INTERNACIONALES

TENER CONOCIMIENTO ACERCA DE LA LUCHA DE LOS LGBTI
SABE SOBRE LA LUCHA DE LOS INDIGENAS
ADMITIO CONOCER SOBRE LA LUCHA DE LAS MUJERES

CONOCER SOBRE LA LUCHA DE LOS AFRODESCENDIENTES

RECONOCE SABER DE LOS INSTRUMENTOS LEGALES EXISTENTES EN EL
ECUADOR EN MATERIA DE DDHH

CONOCE SOBRE DERECHOS HUMANOS

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Posteriormente se procedid a realizar una lluvia de ideas de las caracteristicas
de un lider, sus cualidades y valores, promoviendo el debate y el intercambio de

pensamiento. A continuacion se presenta las ideas iniciales y las posteriores a

la actividad:
LIDER PREVIO POSTERIOR

Conviccion Conviccioén
Analitico Analitico
Saber escuchar Valiente

CUALIDADES Tecnoldgico Saber _de_legar
Orador Conocimientos generales
Dar soluciones Tecnoldgico
Generador de ideas Saber escuchar

Generador de ideas

Humildad Humildad

VALORES Honesti.dad Honesti'dad
Puntualidad Puntualidad
Respeto Respeto

La segunda jornada se realizdé una encuesta mas profunda sobre los derechos

humanos, poniendo en evidencia los siguientes resultados:



éCual cree que es el derecho mas importante?

Laigualdad y
prohibicion de
discriminacion
34%

™ La vida
W La vida, la libertad, la justicia y prohibicién de discriminacion, a la integridad personal

. Laigualdad y prohibicién de discriminacién

éCual considera que se ha vulnerado mas repetidamente
en el pais?

™ Lalibertad y la justicia
®m La justicia

= Laigualdad y prohibicién de
discriminacion.

éConsidera usted que sus derechos humanos
han sido violados?

Unavez

Mas de una vez

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%



éA CUAL DE LOS SIGUIENTES GRUPOS
CONSIDERA QUE SE LE HA VIOLENTADO MAS
FRECUENTEMENTE SUS DERECHOS?

La comunidad GLBTI.

Las mujeres y la comunidad GLBTI

0% 102 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Si conoce un caso en el que se haya transgredido
los DH de un miembro de la comunidad GLBTI,
éCual fue?

m El derecho a laigualdad y
prohibiciéon de discriminacion

m Los derechos a la vida,
libertad, justicia, igualdad y
prohibiciéon de la
discriminacion e integridad
personal.

= El cien por ciento considera que la situacion de los derechos humanos en
el pais ha mejorado entre el periodo de 2007-2017.
= EI cien por ciento afirma que se le han transgredido los derechos

humanos.

Luego de la encuesta, la guia del taller expuso las garantias constitucionales con
el fin de concientizar a los participantes. En el taller se dio a conocer que la
Constitucion de 1998 ya poseia articulos que abrigaban a la comunidad GLBTI
y en 2009 las garantias se ampliaron en relacion a la igualdad para los individuos
de diversidad sexualidad. Se estudiaron los derechos reconocidos por la

Constitucion de la Republica del Ecuador citados a continuacion:



Art 11: El gjercicio de los derechos se regira por los siguientes principios. () 2.-
Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y
obligaciones. Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de
nacimiento, edad, sexo, identidad de géenero, identidad cultural, estado civil,
idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicion
socioeconomica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de salud,
portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion,
personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o gjercicio de los derechos. La ley
sancionara foda forma de discriminacion. El Estado adoptara medidas de accion
afirmativa que promuevan la igualdad real en favor de los titulares de derechos

que se encuentren en situacion de desigualdad.

Art 19: La ley regulara la prevalencia de contenidos con fines informativos,
educativos y culturales en la programacion de los medjos de comunicacion, y
fomentara la creacion de espacios para la difusion de la produccion nacional
independiente. Se prohibe la emision de publicidad que induzca a la violencia, la
discriminacion, el racismo, la toxicomania, el sexismo, la intolerancia religiosa o

politica y toda aquella que atente contra los derechos.

Art 66: Se reconoce y garantiza a las personas: (...) 4. Derecho a la igualdad
formal, igualdad material y no discriminacion. 9.- El derecho a tomar decisiones
libres, informadas, voluntarias y responsables sobre su sexualidad, y su vida y
orientacion sexual. El Estado promovera El acceso a los medios necesarios para

que estas decisiones se den en condiciones seguras.

Art 67: Se reconoce la familia en sus diversos tjpos. El Estado la protegera como
nucleo fundamental de la sociedad y garantizara condiciones que favorezcan
integralmente la consecucion de sus fines. Estas se constituiran por vinculos
Juridicos o de hecho y se basaran en la igualdad de derechos y oportunidades
de sus integrantes. El matrimonio es la union enfre hombre y mujer, se fundara
en el libre consentimiento de las personas contrayentes y en la jgualdad de sus

derechos, obligaciones y capacidad legal



Art 68: La union estable y monogamica entre dos personas libres de vinculo
matrimonial que formen un hogar de hecho, por el lapso y bajo las condiciones y
circunstancias que senale la ley, generara los mismos derechos y obligaciones
que tienen las familias constituidas mediante matrimonio. La adopcion

correspondera solo a parejas de distinto sexo.

Art 83: Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin prejuicio de otros previstos en la Constitucion y en la ley: () 14.- Respetar y
reconocer las diferencias étnicas, nacionales, sociales, generacionales, de

género, y la orientacion sexual e identidad sexual.

Luego se procedio a presentar la evolucion en materia de derechos humanos,
en el ambito mundial. Se explico como los diferentes organismos internacionales
han promovido de manera continua el desarrollo y promulgacion del derecho de
igualdad. Se estudiaron articulos sobre varios tratados internacionales

ratificados por el Ecuador presentados a continuacion:
Declaracion Universal de Derechos Humanos

Art. 2: Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion
politica o de cualquier ofra indole, origen nacional o social, posicion economica,

nacimiento o cualquier ofra condicion.

Art. 7: Todos son [guales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual
proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion confra toda
discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion a tal

discriminacion.

Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales

Art. 2: Los Estados Partes en el presente Pacto se compromelten a garantizar el
gjercicio de los derechos que en €l se enuncian, sin discriminacion alguna por

motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de ofra indole,



origen nacional o social, posicion economica, nacimiento o cualquier ofra

condicion social
Carta Andina de Derechos Humanos

Articulo 10. Reafirman su decision de combatir toda forma de racismo,
discriminacion, xenofobia y cualquier forma de intolerancia o de exclusion en
contra de individuos o colectividades por razones de raza, color, sexo, edad,
idioma, religion, opinion politica, nacionalidad, orientacion sexual, condicion
migratoria y por cualquier ofra condicion, y, deciden promover legislaciones

nacionales que penalicen la discriminacion racial.

Articulo 11: Fortaleceran los planes educativos y programas de educacion en
derechos humanos, para promover una culfura social sustentada en la

tolerancia, el respeto a las diferencias y la no discriminacion.

Articulo 12: Acuerdan desarrollar las acciones necesarias para asegurar la
proteccion de los derechos humanos de las minorias y combatir todo acto de

discriminacion, exclusion o xenofobia en su contra que las afecte.

Mientras se iba desarrollando el ultimo dia del taller, se recordaron casos en los
cuales se violentaron derechos humanos, poniendo especial énfasis en aquellos
suscitados en contra de la comunidad GLBTI. Casos como Pastor Nelson Zavala,
quien durante la contienda presidencial en 2013 hizo declaraciones
homofdbicas, o diversos amigos o conocidos de los participantes que han sido

negados de acceder a lugares publicos.

Al finalizar la segunda jornada se realiz6é una entrevista a los participantes para
conocer el impacto que tuvo el taller en sus los conceptos de liderazgo, derechos
humanos, y paz. Respecto a liderazgo, el setenta por ciento asegurd que reforzé
su idea de liderazgo, cualidades, valores y caracteristicas de un lider; el treinta
por cierto afirmo que sus conceptos se ampliaron al reconocer que la idea de un
lider podria ser individualista que busca un bien comun. Referente a los DDHH,

el cien por ciento aseguro que aumentd significativamente sus conocimientos



sobre derechos humanos en la Constituciéon del Ecuador y en los Tratados

Internacionales.

Las reflexiones de fondo

Revisando la historia se puede apreciar una gran cantidad de lideres con
diferentes ideologias que los han influenciado en sus acciones y estas a su vez
han sido determinantes para un cambio en la sociedad, como podria ser Adolf
Hitler en el Holocausto, la matanza que ayudd a concientizar a la poblacion y
promovidé los avances democraticos en Alemania desde 1949,Bill Gates
considerado el pionero de la era de la informacion, sus inventos marcaron la
revolucion del ordenador personal; Steve Jobs quien revolucioné la forma en que
concebimos la tecnologia y responsable del inicio del periodo de la animacién
computarizada; o el ecuatoriano Eloy Alfaro quien, entre otras obras, fue
propulsor de la educacion laica y gratuita. Estos personajes de diferentes
épocas, con sus logros positivos y negativos, nos llevan a cuestionarnos ¢ Qué
es serun lider?, ; Cuales son sus caracteristicas?, s Cuales son sus cualidades?,

¢, Qué los define como un lider?

El autor John C. Maxwell cree que un lider es quien tiene la capacidad de influir
sobre otras personas teniendo como base la confianza. Hay tres cualidades que
debe ejemplificar para ganarse la confianza de la gente: competencia,
comunicacién y caracter; estas pueden aprenderse con el tiempo y mejorarse

con la experiencia.

Varios autores coinciden en que el liderazgo es el saber influir en una
muchedumbre y apoyarlos para que progresen con entusiasmo para que consiga
sus objetivos. Para la mayoria de las personas un lider es aquel quien logra
incentivar a las personas para lograr un bien comun, quien posee desarrollada
cualidades y valores como la comunicacion, el compromiso, la honestidad, la

valentia.

Durante el taller se analizaron estos conceptos y se expusieron ejemplos de

lideres como Steve Jobs, y sus rasgos de personalidad. El es considerado por



algunos como frio, déspota y arrogante, sin embargo, estas caracteristicas en su
personalidad no excluyeron su manera de dirigir sus negocios, ni su vision que

cambiaron el mundo para siempre.

Al considerar los diferentes impresiones y fomentar el intercambio de ideas, se
logré condensar un significado mas amplio de liderazgo, cuyas cualidades no se
limitan solo a saber escuchar y buscar un bien comun sino también, en la

personalidad que tiene un componente importante.

Por otra parte, respecto a los derechos humanos, se menciond anteriormente
los resultados de la Primera Investigacion Sobre Condiciones De Vida, Inclusion
Social Y Derechos Humanos De La Poblacion GLBTI En Ecuador realizada por
el INEC en 2013 que afirmaba que el 78,5% de los GLBTI conoce o ha
escuchado de la ampliacion de las garantias constitucionales en relacion a la
igualdad, sin embargo, el conocimiento no asegura que los derechos no seran

vulnerados.

En Ecuador, la violacién de los derechos de la comunidad mencionada ha estado
presente de manera permanente en la fiscalia y los juzgados sin tener una
respuesta favorable y en algunos casos ningun tipo de reaccion. El informe sobre
la situacion de los derechos humanos de las poblaciones LGBTI Ecuador 2013
presenta un resumen de situaciones de discriminacion y/o violencia contra
persona GLBTI en las ciudades de Quito, Manabi y Guayaquil revelando que los
responsables de la discriminacion fueron personas naturales, instituciones e
incluso funcionarios publicos. De 12 testimonios recogidos, mas del noventa por
ciento asegur6 que no realizd ninguna denuncia a las autoridades
correspondientes, contrastando con una denuncia que estaba en proceso.
(Informe Sobre La Situacion De Los Derechos Humanos De Las Poblaciones
LGBTI Ecuador, 2013)

Los puntos de llegada

Luego del taller se puede concluir que un concepto de lider popularmente

aceptado es quien tiene la capacidad de ejercer influencia sobre otras personas



con el fin de cumplir metas comunes, este personaje posee cualidades como
analisis, buen trato, generador de ideas; sin embargo la personalidad también

interviene en las acciones de manera positiva o negativa.

En relacion a los derechos humanos, se ahondd en las garantias constitucionales
a nivel nacional e internacional que si bien son ampliamente conocidas no
significan que se cumplan a cabalidad pero de algun modo se espera que

fomente la concientizacion en la sociedad y la busqueda de la justicia.

La manera de abordar los temas de liderazgos y derechos humanos fue el
intercambio de ideas entre los participantes, presentando casos y estadisticas
de lideres y atropellos en los DDHH a nivel nacional, posteriormente analizando

la causa y el final de los procesos legales.

La metodologia implementada ayudo a incrementar el conocimiento sobre los
asuntos tratados, aunque el tiempo requerido para cada actividad se extendid
mas de lo previsto y no permitié desarrollar el cronograma completo. Por
consiguiente la limitacion del tiempo no ayudd a cumplir con las expectativas de
los asistentes, tales como expresarse en publico o como mejorar las relaciones

interpersonales.
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ANEXOS

Anexo No 1: Hoja de evaluacion inicial

FECHA DE REALIZACION

Sobre sus conocimientos
Encierre en un circulo la palabra SI o NO acorde a su criterio

¢Conoce usted que son los Derechos Humanos? S| NO
¢Conoce sobre las luchas de los afrodescendientes? SI NO
¢Conoce sobre las luchas de los Mujeres? SI NO
¢Conoce sobre las luchas de los Indigenas? SI NO
¢Conoce sobre las luchas de los LGBTI? SI NO
¢Conoce sobre |os procesos para demandas internacionales? SI NO
¢Conoce sobre a Constitucion de |a Republica del Ecuadory que articulo

reconoce varios derechos de vida y como tal los derechos humanos? g N
¢Conoce sobre mediacion? SI NO
¢Conoce o conoce algo acerca de |a Paz? SI NO
¢Conoce sobre los embajadores, mensajeros o defensores de la Paz? SI NO
¢Si no conoce sobre los Defensores de la Paz, pero esta relacionado a

una accion positiva, le gustaria ser parte? SI NO

Gracias por su cooperacion




Anexo No 2: Encuesta derechos humanos

ENCUESTA
1. ¢Conoce cuales son sus derechos humanos?
O s O No
2. De los mencionados, ¢ Cual cree que es el derecho mas importante?
O Ala vida
8 A la libertad
O A la justicia

O A la igualdad y prohibicién de discriminacion
A la integridad personal
3. De los siguientes derechos humanos ¢Cual considera que se ha
vulnerado mas repetidamente en el pais?
O Alavida
O Ala libertad
8 A la justicia
o A la igualdad y prohibicién de discriminacion
A la integridad personal
4. ;Considera usted que sus derechos humanos han sido violados?
O Nunca O Una vez O Mas de una

vez

5. ¢A cual de los siguientes grupos considera que se le ha violentado mas
frecuentemente sus derechos?
O Mujeres
O Hombres
O Nifios
O Comunidad LGBTI
6. En relacién a la comunidad GLBTI, ¢la actual situacién de los derechos

humanos es mejor, igual, o peor que hace diez aios (2007-2017)?



7. i;Conoce algun caso en el que se haya transgredido los Derechos
Humanos de un miembro de la comunidad GLBTI?
O s O No
8. Siconoce un caso en el que se haya transgredido los DH de un miembro
de la comunidad GLBTI, ¢ Cual fue?
8 Ala vida
O A la libertad
O A la justicia
A la igualdad y prohibicién de discriminacion

O A la integridad personal



Anexo No 3: Fotografias
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